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OSiddet, diinyanin her yerinde oldugu gibi
Tirkiye’de de okul ¢agi ¢cocuk ve genclerini de ic¢ine
alacak sekilde yayginlasan toplumsal bir sorundur.
[Okulda goriilen siddet davraniglarinin 6nemli bir

boliimiinti zorbalik olusturmaktadar.

Karatas H, Oztiirk C. Sosyal bilissel teori ile zorbaliga yaklasim. Dokuz Eyliil Universitesi
Hemygirelik Yiiksekokulu Elektronik Dergisi 2009;2(2):61-74.
James A. School bullying. Research Briefings, 2010
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* Akranlar arasinda meydana gelen
anlasmazliklarin ¢6ziimu icin, 6grencilerin
problem ¢cozme ve empati becerisi konularinda
egitilmeleri gerekmektedir.



Zorbalik Nedir?

Bir kiSinin, kendisinden daha gu¢li bir ya da
daha fazla kisi tarafindan, kasitli olarak, surekli
bicimde olumsuz eylemlere maruz
birakilmasidir.
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Zorbalik Kriterleri

e Kasith olarak zarar verme amaciyla saldirgan
davranislarda bulunulmasi

* Bu olumsuz eylemlerin bir kez degil, strekli bir
sekilde uygulaniyor olmasi

e Taraflar arasinda glic dengesinin
eSit olmamasi

* Genellikle sistematik ve organize
davranislardan olusmasi




Zorbaligin Siddet ve Saldirganlikla
liskisi

Saldirganhk ‘

Zorbalk Siddet




Zorbalhigin Tirler;i

e Fiziksel Zorbalik
e SOzel Zorbalik
e Psikolojik Zorbalik

e Siber Zorbalik




Fiziksel Zorbalik

Ozellikle bedensel bakimdan gicli  olanlarin
gucsuzlere kasith ve devamli sekilde fiziksel temas
yoluyla zarar verdigi, onlarin canini yaktigi durumlari
tanimlar.

Tekme-tokat atma
Yumruklama

Takurme

Sac ya da kulak cekme




Sozel Zorbalik

Kisinin duygularini inciten sozcuklerle ya da
hareketlerle kisiye sozel olarak zarar
vermektir.

Alay etme

Kufur etme

Kotu isim veya isimler takma

KUguk dusurucu, rencide edici sdzler sdyleme
Kiginin kendisine veya ailesine hakaret etme




Psikolojik Zorbalik

Kisinin sosyal konumuna, iligkilerine ve ait
olma duygusuna zarar verme yoluyla
gerceklestirilir.
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DUJITAL VATANDASLIK
DUJITAL ZORBALIK
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DIJITAL VATANDASLIK

*Kisilerin teknolojiden faydalanirken bazi
normlara dikkat ederek kullanmalari, hem
onlari hem de toplumun tamamini ahlaki
acidan ve guvenlik bakimindan ilgilendirir.

*Bu nedenle teknolojiyi kullanan
herkesin dijital vatandaslik normlarindan
haberdar olmasi ve bu normlara uymasi
gerekir. DIJTTAL YURTTASLIK
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DIJITAL VATANDAS KIME DENIR?

Dijital ortamda iletiSim kurabilen, bilgiyi
kullanirken elestirebilen, dijital ortamda
uretip ve tuketebilen, dijital ortamda alis
veris vyapabilen, dijital ortamdan egitim
alabilen ve bu davranislari yaparken etik
kurallarina uyan, hak ve sorumluluklarinin
bIIInCInde Olan klgldlr' 1Y BIR DIJITAL YUPJTA§SAM. =
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Dijital Yurttasligin 9 boyutu

e Dijital Erisim (Herkes Icin Internet): Uretken
vatandaslar olmak icin, esSit olarak teknolojik
imkanlara dijital erisSim saglanmasi anlamina gelir.
Ornegin, cinsiyet, irk, yas, etnik kimlik, fiziksel ve
zihinsel farklihiklara aldirns etmeden elektronik
topluma tam katilimin saglanmasidir.

* Dijital ileti§im: nternette konuStugu, paylasimda
bulundugu diger kisilerle saygilh bir iletiSim
kurabilmeli, internet ortaminda kiSisel bilgilerinin
gizliligini kotl niyetli insanlardan koruyabilmelidir.




e Dijital Ticaret: Internetten alisveris ile riskleri
bilmeli, guvenli alisveris yapabilmeli, yaniltici
iceriklere kanmamalidir.

e Dijital Okur-Yazarlik: Ogrenme ve 6gretme sirecinin,
artik teknoloji kullanilarak da gerceklestirildiginin
farkinda olunmalidir.

e Dijital Etik: Gercek yasamda oldugu gibi Internette
de etik degerlere saygili olmali, ahlak ¢ercevesinde
yapmasl gereken davraniglar sergilemelidir.



 Dijital Kanun: Gercek hayatta suc olan tim
davranislarin Internette de yapilmasinin
suc oldugunu bilir, buna uymayanlari ilgili
birimlere bildirir.

e Dijital Saghk: Bilisim teknolojilerini ve
Interneti kullanirken fiziksel ve zihinsel

saghgint korumali, bagimliik derecesinde
kullanimdan kacinmalidir.



o Dijital Hak ve Sorumluluklar: Internette

kendisine yapilmasini istemedigi
davranislari baskalarina da yapmamaldirr.
Baskalarinin iceriklerini 1Zinsiz

kullanmamalidir.
e Dijital Gilivenlik: Kisisel bilgi glvenligine
internet ustuinde oldukca dikkat etmeli ve

internet ortaminda gezindigi sayfalarin
guvenilirligine dikkat etmelidir.



Sanal (Siber) Zorbalik

e Sanal ya da siber zorbalik
(cyberbullying), bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanarak bir birey ya da
grup tarafindan diger bireye zarar
vermek amaciyla yapilan kasitli ve
dusmanca davranis iceren bir zorbalik
turu olarak tanimlanmaktadir (Smith ve
Steffgen, 2013).



e Eger, dijital yurttaslik kurallarina uymaz
isek, zorbalik yapmis oluruz.

e Dijital zorba oluruz...

Yeni Cagin Sosyal Problemi

Siber Zorbalik / Sosyal Ling




DUITAL ZORBALIK

Elektronik zorbalik kisilerin  sifrelerini  ele
gecirmek, web sitelerini heklemek, SPAM iceren
mailler gondermek ya da
bulasici E-POSTALAR gondermek gibi teknik
olaylari icerir. Elektronik zorbalik, bireysel
yapilabilecegi gibi bircok kisi tarafindan organize
bir sekilde ayni anda da yapilabilir.



Dijital Zorbalik Davranislari

Elektronik posta araciligiyla tehdit iceren, utandiric,
kirici mesajlar gondermek,

insanlari sohbet odasinda ki¢cuk dusurmek,

internette  biri hakkinda dedikodular/olumsuz
soylentiler yaymalk,

kamerali cep telefonu ile kisinin kendisinden izin
alinmadan cekilen utandirici fotograflarini internet
ve/veya cep telefonu araciigiyla diger insanlarla
paylasmak sanal zorbalik turinden davraniglara
ornek olarak verilebilir.



Dort Temel Sanal Zorbalik Davranigi

* Yazili-sozel (written-verbal) saldirganlik
davraniglari telefonla arama, kisa mesaj
vollama ya da e-posta gondermeyi icerirken,

e Gorsel (visual) saldirganlik, zorbanin kurbana
gorsel malzeme kullanarak gerceklestirdigi
saldirgan davraniglari icermektedir.



e Kimlige burinme (impersonation), bireyin
<isisel hesabindaki bilgilerin ¢calinmasi ve bu
vilgilerin baskalarina aciklanmasi eylemlerini
Kapsarken,

* Dislama (exclusion) ise bireyin kasith olarak
cevrimici gruptan digslanmasini icermektedir.



* Okulici
e Spor salonu

e Soyunma odasi
* Arka bahce

KU
KU

KU

Zorbalik Nerelerde
Yapilmaktadir?

yolu
tuvaletleri
servisleri




Zorbaligin Nedenleri

* Yetistigi ortam

* Aile ortami ve aile ici iligkiler
* Arkadas cevresi

* Okul ortami

e Ogretmenlerin tutumlari

* Kitle iletigsim araclari




Zorba- Magdur- lzleyen
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Zorba Acisindan Sonuclari

 Ogrencinin okuldan
uzaklastirilmasi ya da
atilmasi

* Benzer davraniSlarin
yetiskinlik doneminde
de devam ederek suc¢
unsurlari tagiyan
davranislara dontismesi

« Ogrencinin verilen
gorevden kacmasi,
sorumluluk almamasi
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Magdur Acisindan Sonuclar

Okula ilginin azalmasi e
Depresyon }
Okuldan kagcma ya da okulu birakma
Disiplin problemleri

Geri ¢cekilme

Kendine sayginin azalmasi, gururun incinmesi
Kendini kigisel olarak suclama

Digerlerine zorbalik yapma

Oc alma planlari yapma, intikam davranislari sergileme
Digerlerine kargi siddet kullanma

Intihara tesebbis etme ya da intihar etme



Pasif Daha

cok
kalma Zorbalik
Daha Diistik
cok Ozgliven
zorbalik 5
Daha
cok

pasiflik



Kavgalarda
davranmama

izleyenin

alkiglayan tara % i
Ozellikleri

olma

o
yonetiminde

alabilece




Izleyen Acisindan Sonuclari

“Sira bana da gelecek” kaygisi
Okuldan kacma ya da okulu birakma
Yetersizlik hissi
Disiplin problemleri
Depresyon
Ozsaygida dusis




“Diinya;
kotiiliik yapanlar degil,
seyirci kalip hicbir Sey yapmayanlar

yiuziinden tehlikeli bir yerdir.”
Albert Einstein



Peki
Siz Ne
Yapabilirsiniz?
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“Zorbaliga ugramis olman
senin sugun degill”

“Bunlarla kendin
yuzlesmek zorunda degilsin.”
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Ogrencilerin fiziksel ve
psikososyal sagligim
etkileyen zorbalik, tim
saglik profesyonellerinin
ilgilenmes1 gereken bir
konudur.

Arslan S ve Savaser S. Akran zorbaligini 6nlemede okul hemsiresinin rolii. Maltepe Universitesi Hemsirelik Bilim ve Sanati Dergisi
2009;2(3):118-123.

Borup I and Holstein BE. School children who are victims of bullying report benefit from health dialogues with the school health nurse. Health
Education Journal 2007,;66(1):58-67.









» Sorun (Problem); karsilastigimiz yeni bir
durum veya olay karsisinda kendimizi
engellenmis veya c¢aresiz hissetmemiz
olarak tanimlanabilir.

» Sorun, bireye sikinti veren, arastirilip

ogrenilmesi,digindlip  ¢ozllmesi, bir
sonuca baglanmasi gereken durum,
meseledir




®© Ne olursa olsun, bir sey bizi
engelliyorsa, denedigimiz yollar ondan
kurtulmamizda ise yaramiyorsa, ondan
kurtulmamiz bizi daha da
rahatlatacaksa, iste bir sorunumuz var
demektir.



* Aslinda yanit basit; bizi zorlayan,
engelleyen, lzen, canimizi sikan, mutsuz
eden, asmamiz gereken ve (zerine
gitmezsek daha da buyik dert olacak
her sey problem olarak sayilabilir.



» Ornegin; arkadaslar arasinda yasadigimiz
tum anlasmazliklar, sinavda distik not
almak, evdeki yerine getirmek zorunda
oldugumuz sorumluluklar, bozulan
bilgisayar...bunlarin hepsi bir problemdir



ekleriniz nelerdir?
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Yasanilan sorunlar: dort grupta toplayabiliriz:

Kigisel
Sorunlar

Kigisel
Olmayan
Sorunlar

Toplumsal
Sorunlar

Sorunlar

Kigilerarasi

Sorunlar




1. Kisisel sorunlar; saglik sorunlart,
duygusal ve davranigsal sorunlardir.
Ornegin; grip olmak, okula gidememek,

cok ofkeli oldugu igin siirekli bagirmak
vb.




2. Kisisel olmayan sorunlar: bu sorunlar
gunlik hayatta sik kargilagilan diinyevi
sorunlardir. Ornegin; bilgisayarin
bozulmasi, sularin kesilmesi vb.




3. Toplumsal sorunlar; siyasi sorunlar,
egitim sorunlari, trafik sorunlari vb.
sosyal sorunlardir.



4. Kisilerarasi sorunlar: Insan iliskileri
hem mutluluk hem de mutsuzluk
kaynagimiz olabilmektedir. Bu yiizden en
onemli sorun kaynaklarimizdan birisi
kisilerarasi sorunlardir.

Kisilerarasi iliski sorunlari aslinda kisisel
sorunlara da yol agabilmektedir.
Kisilerarasi sorunlarin en onemlilerinden
biri ise




* Akranlar arasinda gorilen
catismalarin-anlasmazliklarin ¢oziminde
iki etkisiz, bir etkili yol oldugunu, etkisiz
olanlarin; bir sey yokmus gibi davranma
(inkar etme) ve saldirma; etkili olanin ise
sorun ¢ozme oldugunu soyler.



e Sorunun tanimlanmasi:

Sorunum he? Ac¢ik ve net Gﬂox
olarak  belirtilir.  Sorun @
hakkinda bilgi toplanir. "Bu
heden bir sorun?” sorusuna
yanit aranir. Sorunun kime ait (
oldugu ve benim katkim var
mi?  Sorulart yanl’rlanamk/‘\
sorun tam olarak belirlenir. @*




e Coziim  igin  uygun  alternatifler
gelistirilmesi: Akla gelen bitin ¢ozim
yollari siralanmalidir.
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* En uygun ¢oziim yolunun saptanmasi:
TUm ¢6zim segeneklerinin incelenip en
uygun olanin segilmesidir.
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* Segilen ¢o6ziim yolunun uygulanmasi:
Eyleme gegme.
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» Sonuglar: degerlendirme: Problem veya
sorun  ¢ozime  ulasip  ulasmadig
degerlendirilir. Ayrica yontemin baska
sorunlar getirip getirmedigi incelenir.
Sorun ¢ozilmediyse en basa doniilir
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ekkurler...

4



